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Draudimo brokerio paslaugy salygos

UADBB ,,Infodra“ j/k 303351979 — draudimo brokeriy bendrové vykdanti draudimo produkty platinimo veiklg. Registracijos
adresas: Preilos g. 39B-16 Neringa, Lietuva. Buveinés ir korespondencijos adresas: J.Janonio g.7 II aukstas Klaipéda, Lietuva. Susisiekti
galima telefono numeriu: +37065799909, arba elektroniniu pastu: info@infodra.lt . Interneto svetainés adresas: www.infodra.lt.
Duomenys kaupiami — Valstybés jmonéje Registry centras: www.registrucentras.lt , taip pat draudimo tarpininkavimo veiklos prieZitiros
institucijoje — Lietuvos Bankas (toliau tekste — LB): www.lb.It (toliau salygose — mes);

ir
Bet kokios formos juridinis arba fizinis asmuo, kuris kreipési i mus dél draudimo brokerio paslaugy (toliau — paslaugos) Siomis
salygomis (toliau salygose — Jiis);

atsizvelgiant j tai, kad:
A. Mums, teikiant paslaugas Jums, biity uzZtikrinta jy kokybé;
B. Maes jvykdytume pareigq teikti informacijq apie draudimo paslaugy platinimo veikla ir jos pobtdj;
C. Mums, teikiant paslaugas Jums, biity aptartos kitos salygos, kurios néra reglamentuojamos imperatyviomis teisés akty
nuostatomis;
D. Jus pageidaujate, o mes sutinkame, kad Jums biity teikiamos paslaugos;
E.  Mes turime reikiamga patirtj ir Zinias draudimo srityje, taip pat visus teisés aktuose numatytus leidimus, licencijas, kurie reikalingi
Siose salygose numatytoms paslaugoms teikti;
yra susitariama dél Siy paslaugy teikimo sqlygy:
1. Mes ir Jus susitariame, kad:
1.1.Sios salygos yra taikomos Jums ir/arba Jiisy darbuotojams bei agentams, Jiisy filialams ir susijusioms jmonéms, bei visiems
kitiems subjektams, taip pat kiekvienam Jiisy jmonés, bendrijos ar subjekto nariui, partneriui ir/arba bet kuriam fiziniam ir/arba
juridiniam asmeniui, pageidaujanc¢iam naudotis miisy teikiamomis paslaugomis Siomis salygomis;
1.2.Sios salygos taip pat yra taikomos mums, jskaitant misy darbuotojus, miisy filialus ir kitiems asmenims, kurie veikia miisy vardu
ir Siomis salygomis;
1.3.Kreipdamiesi | mus, Jiis patvirtinate, kad sutinkate ir/arba esate jgaliotas sutikti su Siomis salygomis savo ir/arba kito asmens
vardu;
1.4.Sios salygos visa apimtimi, arba atskiros jos salygos gali biiti netaikomos Jums ir/arba mums, jeigu dél to atskirai susitaréme
rastu, arba sudaréme atskirg paslaugy sutarti.
2. Mes ir Jis susitariame, kad:
2.1.Siomis salygomis, mes vykdome draudimo produkty platinimo veikla draudiko, ar kito asmens pavedimu;
2.2.Mes nevykdome jokios veiklos Jiisy pavedimu, iSskyrus tuos atvejus, kai Jums pateikus praSymgq ir mums sutikus, sudaromas
atskiras Juisy ir miisy raSytinis susitarimas.
2.3.Misy teikiamos paslaugos Jums yra teisés aktuose nustatytos draudimo brokeriy paslaugos.
3. Maes ir Jiis susitariame, kad:
3.1.Mes paslaugas teiksime laikantis visy galiojanciy teisés akty reikalavimy, vadovaujantis teisingumo, protingumo, saZiningumo ir
geros verslo praktikos principais;
3.2.Mes uztikrinsime, kad paslaugos biity teikiamos panaudojant reikalingus sugebéjimus ir patirtj;
3.3.Mes paslaugas teiksime remiantis Jiisy pateiktais praSymais, dokumentais, nurodymais ir bet kokia kita Jiisy pateikta reikSminga
informacija, atsiZvelgiant j Jasy poreikius ir reikalavimus, taip pat nurodysime pagrindines prieZastis, dél kuriy duodame vieng ar
kita rekomendacija (jeigu rekomendacija teikiama) dél tam tikros draudimo sutarties;
3.4.Jusy praSymu mes nedelsiant, arba kai tik tai tampa jmanoma, pateiksime sekancia informacija:
3.4.1. Apie pateikty praSymy draudikams statusg, dél draudimo iSmokos mokéjimo;
3.4.2. Apie pateikty praSymy draudikams statusa, dél draudimo sutar¢iy sudarymo;
3.5.Jasy praSymu, mes pateiksime sarasus ty draudiky. su kuriais mes bendradarbiaujame ir/ar turime galimybe bendradarbiauti;
3.6.Jums prie§ sudarant gyvybés draudimo sutartj, mes rastu pateiksime Lietuvos Respublikos (toliau tekste — LR) Draudimo jstatyme
(toliau tekste — DJ) nustatyta informacija;
3.7.Jusy perduotus duomenis, dokumentus ir informacija mes naudosime tik paslaugy teikimui;
3.8.Juisy praSymu mes teiksime kitas paslaugas, dél kuriy Jiis ir mes susitaréme raStu sudarydami sutartj.
4. Mes ir Jas susitariame, kad:
4.1.Jus prisiimate visa atsakomybe uZ tai, kad, bet kokia Jiisy mums pateikiama informacija reikalinga paslaugoms suteikti biity
iSsami ir teisinga, kaip ir ta informacija, kuria kiti asmenys pateikia mums Jiisy vardu;
4.2.Jus nedelsiant praneSite mums apie pateiktos informacijos pasikeitimus pagal 4.1 p.;
4.3.Jiis Zinote ir suprantate savo pareiga, jog prieS sudarant kiekvieng draudimo sutartj privalote suteikti visg Zinoma informacijq apie
aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy (Zalos) dydZiui
(draudimo rizikai), jeigu tos aplinkybés néra ir neturi biti Zinomos draudikui, bei prisiimti visa atsakomybe uZ teikiamos
informacijos tiksluma;
4.4.Jus atidZiai perZitirésite visus miisy Jums pateikiamus dokumentus, ju projektus (iskaitant, bet neapsiribojant draudimo
liudijimais, jy priedais, prasymais ir kt.) ir nedelsiant informuosite, jei pastebésite bet kokiy klaidy, neatitikimy, ar manysite, jog
iy dokumenty turinys neatitinka Jiisy poreikiy ir reikalavimy;
4.5.Mums reikalaujant, Jas pateiksite tokius jrodymus ir informacija apie Jiisy tapatybe, kurios mes pagristai praSysime Jums teikiant
paslaugas pagal Sias salygas;
4.6.Mums informavus, kad tinkamam jsipareigojimy vykdymui mums reikalingas jgaliojimas, Jiis nedelsiant jsipareigojate jj iSduoti;
4.7.Jus nustatytu laiku mokésite draudimo jmokas ir atliksite kitus mokéjimus, dél kuriy buvo susitarta;
4.8.Jis skirsite atstova, atsakingg uZz Jisy praSymy, dokumenty, nurodymy, informacijos, poreikiy ir reikalavimy teikima, kad mes
galétume tinkamai Jums teikti paslaugas. Jus taip pat uZtikrinsite, kad pasikeitus atsakingam asmeniui, mes biisime nedelsiant
informuoti apie nauja atsakinga asmenj ir kaip su juo biity galima susisiekti;
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4.9.Mes ir Jus susitariame, kad:
4.9.1. Jus atleidZiate mus nuo bet kokios atsakomybés, kuri susijusi su nuostoliais (Zala) Jums, ar kitiems tretiesiems asmenims, kuri
kilo dél Jasy jsipareigojimy pagal Siy salygy 4.1-4.8 p. nevykdyma arba netinkamg vykdyma;
4.9.2.Mes nejsipareigojame Jums teikti nesutarty paslaugy;
4.9.3.Mes nesame atsakingi Jums, jei reikalavimai dél nuostoliy (Zalos) Jums kyla ir/arba yra bet kaip susije su nesutarty paslaugy
teikimu;
4.9.4.Mes negalime garantuoti ir negarantuojame draudiky mokumo ir/ar galimybiy mokéti draudimo iSmokas ateityje;
4.9.5Mums priklauso visos intelektinés nuosavybeés teisés paslaugy teikimo metu, Jums pateiktos medZiagos atzvilgiu, nebent
atskirai rastiskai susitaréme Kkitaip;
4.9.6.Jis privalote konfidencialiai laikyti visa mtisy Jums pateikta informacija, jskaitant, bet neapsiribojant bet kokius miisy paslaugy
teikimo metodus ir technologija.
5. Mes ir Jus susitariame, kad:
5.1.Mes kaupsime duomenis apie Jus ir Jusy draudimo sutartis, jskaitant, bet neapsiribojant pavadinimais, vardais, pavardémis,
kodais, draudimo liudijimais ir kita sudedamaja informacija, reikalinga paslaugoms teikti (placiau apie duomeny apsauga
www.infodra.lt) ;
5.2.Dél miisy teikiamy paslaugy prigimties 5.1. p. nurodyti duomenys gali biti siunc¢iami, naudojami, saugomi ar kitaip apdorojami
miisy ir draudiky, bei kity draudimo produkty platintojy, o taip pat kitoje Salyje, nei toje, kurioje Jiis mums juos pateikéte;
5.3.Jis, bet kada galite panaikinti savo sutikima bisimam duomeny naudojimui, saugojimui ar kaupimui, pateikdami mums pranesima
rastu.
6. Mes ir Jus susitariame, kad:
6.1.Miisy atsakomybé Jums, uZ bet kuriuos ir visus nuostolius (Zala), kylancius sutartinés ar deliktinés atsakomybés pagrindais,
susijusiais su miisy teikiamomis paslaugomis, yra visam laikui ribojama suma, kuri numatyta miisy profesinés civilinés
atsakomybés draudimo sutartyje.
6.2.Mes nesame atsakingi, jeigu Jasy reikalavimas ir/arba atsakomybé atsiranda uZ bet kokius nuostolius (Zalg) dél Juasy klaidos
ir/arba aplaidumo, jskaitant, bet neapsiribojant dél Jiisy pareigos atskleisti visq reikalinga informacija nevykdymo ar netinkamo
vykdymo;
6.3.Kai nuostoliai (Zala) kyla i$ dalies dél miisy, ir iS dalies dél Jasy klaidos ir/arba aplaidumo, tokiu atveju jie paskirstomi Jums ir
mums proporcingai klaidos ir/arba aplaidumo dydZio santykiui;
6.4.Bet kuriam, Jusy mums teikiamam reikalavimui, susijusiam su paslaugemis pagal Sias salygas, taikomas triju mety ieSkinio
senaties terminas, kuris skaifiuojamas nuo datos, kada Jiis suZinojote, arba veikiant apdairiai, turéjote suZinoti apie tokio
reikalavimo atsiradimo pagrindus.
7. Mes ir Jiis susitariame, kad:
7.1.Visi gincai, kurie yra susije su paslaugomis pagal Sias salygas, tarp Jusy ir miisy, bus sprendZiami/nagrinéjami remiantis
teisingumo, protingumo, saZiningumo ir geros verslo praktikos principais, abipusiy deryby ir nuolaidy badu;
7.2 Nepavykus iSspresti gin€o 7.1. p. nustatyta tvarka, Jiis ir mes turime teise, paduodant ieskinj perduoti ji nagrinéti teismui, taikant
Lietuvos teise, pagal miisy buveinés vieta;
7.3.Jusy gincai, dél pateikty reikalavimy, kurie yra susije su paslaugomis pagal Sias salygas, gali biiti nagrinéjami raStu pateikiant
skunda mums, taip pat LB: www.lb.It , LR Draudimo brokeriy rimams (www.dbr.It), LR Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos
tarnybai (www.vvtat.lt);
7.4.Jasy gincai, dél pateikty reikalavimy, kurie yra susije su draudimo sutartimi, pateikiami Jiisy draudimo sutartyje nurodytam
draudikui. Jeigu Jiis esate vartotojas, Jusy gincai, dél pateikty reikalavimy, neteismine tvarka ir nemokamai gali biiti nagrinéjami
LB (iSsamesné informacija pateikiama www.lb.lt);
7.5.Informacija, apie draudimo sutarCiai taikomg teise yra nurodyta Jiisy draudimo sutartyje, arba tos draudimo sutarties rasies
taisyklése.
8. Mes ir Jiis susitariame, kad:
8.1.Mums teikiant paslaugas Jums, bet kurie ir visi kiti praneSimai, sutikimai ir kitas susiZinojimas, kuriuos Jiis arba mes pateiksime
vienas kitam, bus laikomi galiojanciais, jeigu asmeniskai pateikti Jums/mums ir yra gautas patvirtinimas apie gavima, arba iSsiysti
registruotu pastu, elektroniniu pastu, taip pat elektroninio pasto ar tokiais kitais adresais, kuriuos nurodéte Juis arba mes,
pateikdami praneSima.
9. Mes informuojame, kad:
9.1.Mes, nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturime jokios draudimo jmonés akcijy ar kitokiy kapitalo daliy, taip pat jokia draudimo jmoné
arba draudimo jmonés patronuojanti jmoné nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturi maisy akcijy ar kitokiy kapitalo daliy;
9.2.Miasy profesiné civiliné atsakomybé dél teikiamy paslaugy ir galimy nuostoliy (Zalos) yra apdrausta teisés akty nustatyta tvarka;
9.3.Siose salygose naudojami terminai atitinka LR D], Civilinio kodekso ir kity teisés akty galiojan¢iy su vélesniais pakeitimais ir
papildymais terminus.
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